Forretningsbetingelser for @degard ApS

1. Aftale og aftaleparter
1.1 Disse forretningsbetingelser geelder for de bogfgrings-, radgivnings-, og regnskabsmaessige
assistanceydelser, som @degard ApS leverer til Kunden.

1.2 Kundeaftalen mellem Kunden og @degard ApS udggres af Aftalebrev, Fuldmagt og naervaerende
Forretningsbetingelser. I tilfaelde af uoverensstemmelse mellem Aftalebrevet og
forretningsbetingelserne har Aftalebrevet forrang.

1.3 Kunden er forpligtet til at udlevere en kopi af gyldig legitimation f.eks. i form af pas og kgrekort,
hvis @degard ApS anmoder herom.

2. @degard ApS ydelser
2.1 @degard ApS samlede ydelser er beskrevet i Aftalebrevet og omfatter endvidere ydelser, som det i
tilknytning hertil aftales, at @degdrd ApS skal levere.

2.2 Ydelserne kan omfatte sdvel en enkeltstdende som en lgbende ydelse.
2.3 Fysiske ydelser som @degard ApS skal levere til Kunden er beskrevet i Aftalebrevet.

2.4 Yderligere arbejde som @degard ApS udfgrer i forbindelse med sndring af de aftalte opgaver, vil
vaere omfattet af Aftalen og underlagt dens vilkar, dog med forbehold for justering af honorar og
tidsplan.

3. Bemanding og underleverandgrer
3.1 Hvis det er aftalt hvilke medarbejdere, der skal levere ydelserne, er dette beskrevet i Aftalebrevet.
@degard ApS er berettiget til at udskifte medarbejdere, hvor dette findes hensigtsmaessigt eller er
ngdvendiggjort af omstaendighederne.

3.2 @degard ApS kan alene med Kundens samtykke antage underleverandgrer i forbindelse med
levering af ydelserne.

3.3 @degard ApS er ansvarlig for underleverandgrernes ydelser, i det omfang disse indgar i ydelser,
der leveres i henhold til Aftalebrevet. Underleverandgrer handler i relation til ydelserne pa vegne af
@degard ApS og efter @degard ApS instruks.

3.4 Kunden kan rejse eventuelle krav mod @degard ApS, men ikke mod @degard ApS medarbejdere
eller underleverandgrer og disses partnere og medarbejdere i relation til ydelserne og Kundeaftalen.
(@degard ApS medarbejdere og underleverandgrer og disses medarbejdere har ret til at ggre denne
bestemmelse galdende over for Kunden.

4. Kundens assistance og forpligtelser

4.1 Kunden stiller de for ydelserne ngdvendige oplysninger, assistance mv. til radighed for @degard
ApS.

4.2 Safremt Kunden har politikker for kgb af ydelser hos @degard ApS, er Kunden ansvarlig for at
indhente den forngdne forhandsgodkendelse til at kgbe ydelserne.
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4.3 Safremt @degard ApS (eller underleverandgrers) medarbejdere i forbindelse med opfyldelse af
Kundeaftalen opholder sig pa Kundens adresse eller andet sted, anvist af Kunden, indestar Kunden for,
at kontorforhold, @degard ApS (eller underleverandgrers) adgang til og brug af systemer (herunder
software og data) mv. ikke er i strid med lovgivning, aftaler og tredjemandsrettigheder.

4.4 Kunden udgver alle ledelsesfunktioner og treeffer alle ledelsesbeslutninger, forbundet med
ydelserne, herunder beslutninger om indberetninger til offentlige myndigheder.

4.5 @degard ApS undersgger og verificerer ikke, om de oplysninger, materialer mv., som Kunden og
Kundens radgivere og leverandgrer leverer, er rigtige, ngjagtige og fuldsteendige. @degard ApS laegger
saledes sadanne oplysninger til grund for levering af ydelserne.

5. Uafhaengighed og interessekonflikter
5.1 @degard ApS er for en raekke ydelser underlagt uathengigheds bestemmelser analog til
revisorloven og @degard ApS vurdere og kontrollere, om der foreligger uafthaengigheds- og
interessekonflikter inden @degard ApS patager sig en sddan opgave. @degard ApS kan dog ikke
garantere, at alle situationer, hvor der kan foreligge en konflikt straks afdeekkes, men @degard ApS vil
bestraebe sig derpa.

5.2 Kunden er forpligtet til, hvis denne bliver opmaerksom pa mulige interessekonflikter, som kan
pavirke ydelsen, straks at ggre @degard ApS opmaerksom herpa.

5.3 Hvis en interessekonflikt identificeres, og @degard ApS vurderer, at kundens interesse kan
varetages tilstraekkeligt sikkert ved iveerkseettelse af relevante procedurer, vil @degard ApS drgfte
sadanne procedurer med Kunden.

6. Honorar og fakturering
6.1 Honorar for ydelserne fastszettes, som beskrevet i Aftalebrevet. Moms er som udgangspunkt ikke
inkluderet i honorarangivelsen, medmindre dette fremgar af Aftalebrevet.

6.2 Hvis der ikke i Aftalebrevet er indgaet saerskilt aftale om honoraret, vil honoraret blive beregnet pa
baggrund af medgaet tid, herunder til transport/rejse, samt de til enhver tid geeldende timesatser for
de partnere og medarbejdere, der har udfgrt arbejdet. Timesatser reguleres arligt.

6.3 Ud over det i pkt. 6.1 naevnte honorar skal Kunden betale omkostninger og udleeg, der afholdes i
forbindelse med levering af ydelserne. Sddanne omkostninger omfatter blandt andet
underleverandgrer, transport, ophold, forplejning, materialer, kurér, gvrige udlaeg mv.

6.4 @degard ApS angivelse af et honorar ved aftaleindgdelse er udtryk for et skgn ud fra de
forudsaetninger, som parterne har aftalt i Aftalebrevet. Selvom der er aftalt et fast honorar er @degard
ApS berettiget til i fglgende situationer at beregne honorar for den mertid, som @degéard ApS skal
anvende pa levering af ydelsen, hvor det viser sig efter Aftalens indgaelse, at

1. forudseetningerne for levering af ydelser er sendret, eller
2. forudseetningerne for levering af ydelsen ikke var korrekte eller tilstrakkelige, og
3. omstendighederne kan tilskrives Kunden.
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6.5 @degard ApS fakturerer lgbende i forbindelse med opfyldelse af Kundeaftalen, medmindre andet
aftales. Ved for sen betaling forbeholdes ret til tilskrivning af renter som anfgrt pa fakturaerne samt
rykkergebyrer.

6.6 @degard ApS fremsender fakturaer elektronisk, medmindre andet aftales. Kunden skal oplyse
@degard ApS den e-mailadresse, hvortil @degard ApS elektronisk skal sende fakturaer og kontoudtog.

7. Kundeaftalens ophgr
7.1 Medmindre der i Aftalebrevet er angivet et opsigelsesvarsel ophgrer Kundeaftalen, nar ydelserne
er leveret.

7.2 Kunden og @degard ApS kan til enhver tid opsige Kundeaftalen skriftligt, medmindre andet er
aftalt i Aftalebrevet.

7.3 @degard ApS kan endvidere opsige Kundeaftalen uden varsel, safremt der konstateres forhold,
som medfgrer, at alle eller en del af @degard ApS ydelser er i strid med uafthaengighedsregler eller
andre regler og standarder, som @degard ApS er underlagt.

7.4 1 tilfeelde af at Kundeaftalen bringes til ophgr fgr dens ordinzere udlgb, er @degdrd ApS berettiget
til honorar og betaling af omkostninger for de indtil da leverede ydelser og/eller ikke faktureret
tidsforbrug samt palgbne omkostninger og udlaeg.

7.5 Bestemmelser i Kundeaftalen, der enten udtrykkeligt eller i kraft af deres karakter rakker ud over
tidspunktet for ophgret af Kundeaftalen, forbliver i kraft ogsa efter Kundeaftalens ophgr.

8. Fortrolighed
8.1 @degérd ApS og Kunden har tavshedspligt med hensyn til alle oplysninger vedrgrende den anden
parts forhold, sa leenge oplysningerne er af fortrolig karakter.

8.2 @degard ApS interne procedurer sikrer beskyttelse af Kundens fortrolige oplysninger, som
@degard ApS erhverver i forbindelse med Kundeaftalen. @degdrd ApS partnere, medarbejdere og
Underleverandgrer er underlagt tavshedspligt.

8.3 @degard ApS kan videregive fortrolige oplysninger til Underleverandgrer, i det omgang dette er
ngdvendigt for dennes udfgrelse af opgaver for Kunden.

8.4 Fortrolighedsforpligtelsen geelder under hensyntagen til regler, som palaegger oplysningspligt i
forhold til @degédrd ApS Netveerk, FDR tilsyn eller andre offentlige myndigheder. Fortrolige
oplysninger ma saledes videregives, i det omfang, at:

1. deter ngdvendigti forbindelse med FDR kvalitetsstyring og kontrol,
2. det fglger af geeldende lovgivning, eller
3. (@degard ApS bliver palagt videregivelse af en kompetent myndighed.

Videregivelse skal dog begraenses til det omfang, som er ngdvendigt for kvalitetsstyringen og
kontrollen, overholdelse af loven eller kendelsen.

8.5 @degard ApS ma over for tredjemand oplyse om sit engagement med Kunden, forudsat at dette
ikke indebaerer en overtraedelse af fortrolighedsforpligtelsen.
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8.6 Ydelserne (uanset medium) skal behandles fortroligt af Kunden og ma ikke videregives eller vises
til tredjemand uden forudgaende skriftligt samtykke fra @degard ApS.

Ydelserne kan dog videregives til de af Kundens radgivere, som Kunden skriftligt har oplyst @degéard
ApS om uden sarskilt samtykke, forudsat at Kunden sikrer, at Kundens radgivere (1) er underlagt
tavshedspligt og (2) er oplyst om, at @degard ApS intet ansvar har i forhold til Kundens radgivere, og
(3) at ydelserne ikke ma anvendes til andet end det mellem @degard ApS og Kunden aftalte eller
forudsatte formal.

Kunden er ansvarlig over for @degard ApS for overtraedelse af denne bestemmelse fra Kundens
radgiveres side.

9. Ansvarsbegraensning
9.1 @degard ApS er ansvarlig over for Kunden for ydelserne efter dansk rets almindelige regler med de
begraensninger, som fremgar af Kundeaftalen.

9.2 @degard ApS er ikke erstatningsansvarlig for tab, der kan henfgres til, at det af Kunden leverede
materiale mv. er ukorrekt, ungjagtigt eller ufuldstaendigt.

9.3 @degard ApS er ikke erstatningsansvarlig for indirekte tab og fglgeskader, herunder driftstab,
tidstab, avancetab, datatab, goodwilltab, omdgmmetab mv.

9.4 Eventuelle digitale ydelser stilles til radighed for Kunden i Kundeaftalens lgbetid, som de er og
forefindes. @degdrd ApS yder ingen garanti for, at digitale ydelser er uden fejl og mangler, eller for at
afviklingen heraf samt opkoblingen hertil vil veere uden afbrydelser og fejlfri.

9.5 @degérd ApS patager sig intet ansvar for eventuelle tab som fglge af Kundens handlinger eller
undladelser baseret pa indholdet af digitale ydelser.

9.6 @degard ApS erstatningsansvar er begraenset til et belgb, svarende til fem gange @degard ApS
honorar (ekskl. moms) for en enkeltstaende ydelse.

9.7 @degard ApS patager sig ikke ansvar over for tredjemand, der matte fa adgang til ydelsen og/eller
Leverancen. Kunden skal holde @degard ApS og deres medarbejdere skadeslgs for ethvert krav, tab,
omkostning mv., som @degard ApS matte padrage sig over for tredjemand som fglge af Kundens
misligholdelse af Kundeaftalen.

10. Immaterielle rettigheder
10.1 @degard ApS har og beholder alle ophavsrettigheder og immaterielle rettigheder til programmer,
systemer og modeller i overensstemmelse med gaeldende lovgivning. Sddanne programmer, systemer,
metoder og modeller ma ikke videregives til tredjemand, uden @degard ApS har givet skriftlig
tilladelse hertil.

@degard ApS og Kunden bevarer hver iseer samtlige immaterielle rettigheder, der bestod forud for
Kundeaftalens indgaelse, og ingen part erhverver saledes ejendomsret til den anden parts
forudbestaende rettigheder.
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10.2 Kunden oppebaerer immaterielle rettigheder til Leverancen ved Kundens endelige betaling til
(degard ApS i henhold til Kunde- aftalen. I det omfang der i Leverancen indgdr immaterielle
rettigheder, tilhgrende @degard ApS, har Kunden en ikke-eksklusiv og ikke-overdragelig brugsret
hertil. Dette pkt. 10.2 gaelder ikke digitale ydelser.

10.3 Alle gvrige immaterielle rettigheder, produkter og materialer, mv., som frembringes eller opstar
som led i opfyldelse af Kundeaftalen, tilfalder @degard ApS.

11. Opbevaring og destruktion af kundematerialer
11.1 Materiale modtaget fra kunder og revisors egne arbejdspapirer opbevares i min. 5 ar efter
udlgbet af det pageeldende regnskabsar.

11.2 Slutprodukter som drsrapporter og skatteopggrelser udleveres lgbende gennem aftaleperioden
til Kunden. @degard ApS kan sdledes ikke ggres ansvarlig for kundens manglende opbevaring af disse
produkter. @degard ApS opbevarer dog normalt sddanne produkter fra kundeforholdets begyndelse til
kundeforholdets afslutning.

12. Elektronisk kommunikation mv.
12.1 @degard ApS og Kunden accepterer brugen af elektronisk kommunikation (herunder e-mail,
portallgsninger eller andet medium) og de hermed forbundne risici, herunder bl.a. at data kan ga tabt,
at meddelelser kan blive forsinket i forhold til afsendelsestidspunktet, eller slet ikke leveres, eller
kommer til uvedkommendes kendskab. Hver part er ansvarlig for at beskytte egne systemer og
interesser i forbindelse med elektronisk kommunikation.

12.2 Det er @degard ApS politik at opretholde et hgijt sikkerhedsniveau omkring enhver
kommunikation, hvad enten den er i brevform eller elektronisk, men @degard ApS kan dog ikke ggres
ansvarlig for fejl, tab, virus, forsinkelse, gdeleeggelse mv., som matte opsta i forbindelse med eller vaere
forarsaget af elektronisk kommunikation og information.

13. Lovvalg og vaerneting
13.1 Kundeaftalen er underlagt dansk ret bortset fra de danske regler om lovvalg. Enhver uenighed
eller tvist, der matte opsta i forbindelse med Kundeaftalen og ydelserne, kan alene indbringes for de
danske domstole.



